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1. NEO, quelles plus values pour un établissement ?

moncollege.var.fr

Un portail unique
Un compte unique

Travailler en
collaboration Échanger / 

communiquer

Promouvoir / dynamiser
Son établissement

Gérer / accéder
à des ressources

Utiliser des outils

Des 
exemples 



2. Accéder à NEO…

Un accès unique 
par portail Web

Un point d’entrée 
identifié



2. Accéder à NEO…

Un accès 
dépendant du 

profil de 
l'utilisateur



2. Accéder à NEO…

personnels

parents

élèves



2. Accéder à NEO…

Points 
sensibles

élèves parents

Modalité de distribution préalable des comptes
Délégation ou pas de l’application « Gestion des comptes 
élèves Educonnect » à un ou plusieurs enseignants (sans 
clé OTP)

3 méthodes d'activation du compte Educonnect
• Avec un compte FranceConnect
• En se créant son compte Educonnect
• En activant le compte distribué par l'établissement

Méthodes préconisées

Pour les parents Pour les Per.Dir

https://www.pedagogie.ac-nice.fr/dane/s-informer/educonnect
https://www.pedagogie.ac-nice.fr/dane/chef-d-etablissement/educonnect


3. Interconnexion, outils de communication et de gestion...

Pronote : points de 
vigilance

Il est nécessaire pour chaque établissement d’établir la connexion entre le Pronote
serveur et l’ENT au travers d’un connecteur spécifique

A faire impérativement la dernière semaine d’ Août

1

2 Qui se charge de la manipulation ? => à décider en interne

3 On peut désactiver l’application mobile Pronote au profit de NeoPocket



3. Interconnexion, outils de communication et de gestion...

Communication / 
Messagerie

Choix stratégique

D’ établissement

Proposition: Privilégier un seul canal de 
communication pour un démarrage 

efficace de l’ ENT



3. Interconnexion, outils de communication et de gestion...

Outils de messagerie

Messagerie interne 
exclusive

Messagerie interne 
exclusive

Liste de diffusion ( selon 
profil )

Pièces jointes ( limitées ) Notifications ( selon le 
profil )

Listes de diffusion 
personnalisables

Pièces jointes ( très 
étendues )

Notifications 
instantanées (en tête)

désactivable Non désactivable

Choix stratégique



3. Interconnexion, outils de communication et de gestion...

Notre conseil

Utiliser uniquement la messagerie de NEO

En cas d’utilisation 
malgré tout des 
fonctionnalités 

messagerie de Pronote

1

2

N’utiliser Pronote que pour envoyer de l’info 
touchant directement la partie vie scolaire (chgt EDT, 
salle, conseils de classe...)
Se focaliser sur la messagerie de l’ENT pour toute 
autre type de communication (interne, acteurs, 
dialogues parents profs, recommandations, vie de 
l’ établissement etc. )



3. Interconnexion, outils de communication et de gestion...



3. Interconnexion, outils de communication et de gestion...

GAR : points de vigilance

Nomination d’ un correspondant GAR 
obligatoire:

Référent ENT dans un 1er temps

Possibilité de déléguer le profil de 
gestionnaire de ressources à plusieurs 

intervenants



4. Points de vigilance…Les bases

Ne pas renommer les fiches pour changer 
l’identité de la personne. Préférer supprimer et 
recréer la fiche. 

Éviter les causes de 
dysfonctionnement

Remontées des services :

Peupler les groupes :

Fratries :

Modifications :

Remontée le plus tôt possible et autant de fois 
qu’on le veut sans verrouiller.
Mise en correspondance automatique STS-EDT.
Possibilité de correspondance manuelle

Suivre la documentation

Être vigilant sur les doublons responsables 
pour les élèves de 6ème suite à la remontée 
des écoles. (Cause de doublon accents (Valerie
ou Valérie))


