
EduConnect

Un compte unique pour accéder à l’ENT, 
suivre et accompagner la scolarité de 
ses enfants

Je peux accéder par exemple :
— aux démarches en ligne
(Scolarité services) comme la fiche
de renseignements, la demande de bourse, l’orientation, etc.
— au livret scolaire (LSU) de mes enfants.
— à l’espace numérique de travail (ENT)

J’utilise ce compte unique :
— 1 identifiant / 1 mot de passe pour tous mes enfants
— tout au long de leur scolarité  (de l’école au lycée).

À QUOI SERT EDUCONNECT ?
EduConnect est un compte unique qui permet
d’accéder à un ensemble de services et démarches
en ligne pour suivre la scolarité de mes enfants

Une adresse, un compte:
https://educonnect.education.gouv.fr/

Pour un responsable
Un compte unique pour accéder à l’ENT 
et suivre sa scolarité

Pour un ELEVE

Liste des principaux services en ligne activés au choix de l’établissement  dans SIECLE:

• Affectation après la 3eme
• Bourses (Collège; Lycée)
• Fiche de renseignements
• Livret Scolaire

• Orientation
• CapSup
• Paiement des factures
• Folios
• …



COMMENT ÇA MARCHE ?
Sur https://educonnect.education.gouv.fr/

RESPONSABLES
2 méthodes préconisées *

ELEVES
1 seule méthode

S'auto-inscrire et créer un 
compte Educonnect

Utiliser son
compte FranceConnect

Utiliser l'identifiant et un 
mot de passe provisoire

distribué par
l’établissement. 

* Un établissement peut décider de
distribuer l'identifiant et un mot de
passe provisoire aux responsables

EduConnect

3eme méthode
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Fonctionnement général

EduConnect

Principe d’alimentation

Ø Pour qu’un utilisateur puisse avoir un compte EduConnect, 
il doit :
v Attendre que les données aient été envoyées par son 

académie à EduConnect, et importées dans ce dernier 
Mises à jour Siècle => AAF : chaque nuit

v Avoir un INE s’il est élève, être responsable légal d’un 
élève avec INE s’il est responsable

v Avoir des données de qualité dans les bases 
académiques (Siècle) et donc dans EduConnect

Préconisation comptes 
responsables

3 méthodes d’inscription sur Educonnect pour un 
responsable.

Ø Utiliser son compte FranceConnect

Ø Se créer un compte directement sur EduConnect

Ø Recevoir de l’établissement un compte EduConnect

Préconisé



LA PREMIERE FOIS
COMMENT se connecter pour un parent 
ne disposant pas de compte?
Sur https://educonnect.education.gouv.fr/

OUJe crée un compte EduConnect

Je sélectionne mon profil

Je me connecte avec FranceConnect

EduConnect

Disposer du numéro de téléphone portable communiqué 
à l’établissement scolaire. 
Il est indispensable pour activer votre compte.



Sur https://educonnect.education.gouv.fr/

OUJe crée un compte EduConnect

1. Choix du compte parmi ceux disponibles 
(impôts,…)

2. Identifiant /mot de passe connus

3. Identification Education nationale (1ère

connexion) : n°portable nécessaire

4. Réception/validation du code reçu par SMS

5. Confirmation du rattachement des enfants

6. Accès aux services numériques

EtapesEtapes

1. Je renseigne Nom , Prénom
+ n° téléphone portable (celui communiqué à 

l’établissement scolaire)

2. Réception/validation du code reçu par SMS

3. Confirmation du rattachement des enfants avec 
leur date de naissance

4. Affichage  de l’identifiant et choix d’un mot de 
passe

5. Accès aux services numériques

Je sélectionne mon profil

Je me connecte avec FranceConnect

EduConnect



EduConnect

Quelles Difficultés peut rencontrer un responsable 
lors de la création d’un compte educonnect ?

Ø Aucun INE n’est associé à l’élève

Ø Le N° de téléphone portable n’est pas conforme à celui enregistré par l’établissement

Ø Les infos concernant le Nom, Prénom ne correspondent pas à ceux enregistrés par l’établissement

Ø L’ensemble des dates de naissance de ou des enfants n’est pas correct

Contacter l’établissement pour 
mettre à jour les données

Attendre que les données soient 
renvoyées dans EduConnect

Siècle

AAF

EduConnect

Tenter à nouveau l’inscription

2/3 jours



La qualité des données, leur fraîcheur dans Siècle, et leur connaissance exacte 
par les parents sont PRIMORDIALES

EduConnect

Synthèses responsables

Le succès de chaque scénario est étroitement lié aux données connues d’EduConnect:



Côté établisseMent – Gestion des comptes

Accès via Esterel
Chef d'établissement
ou Délégation de droits

Dépannage des comptes élèves
Permet de:
Ø suivre et d’aider les élèves en cas de problème 

d’activation de leur compte, d’oubli de leur identifiant ou 
de leur mot de passe

Administration des comptes

Clé OTP

Permet de:
Ø de notifier et de distribuer les comptes des élèves,

Ø de suivre et d’aider les élèves en cas de problème d’activation

Ø de suivre l’activation des comptes responsables et d’aider les responsables en
cas :
de problème d’activation de compte (et le cas échéant pouvoir leur notifier et 
leur distribuer un compte);

Ø de repérer les responsables ayant signalé dans ÉduConnect un rattachement
erroné avec un élève ;

Ø de connaître les statistiques des comptes pour son établissement ;

EduConnect

Par délégation, la réinitialisation des mots de passe peut être 
effectuer par des enseignants, du personnel administratif, … 
sans clé OTP



Côté établisseMent – Gestion des comptes

Administration des comptes

EduConnect

https://admin.educonnect.education.gouv.fr/educt-admin-comptes/commun/downloadDoc
Guide complet

https://admin.educonnect.education.gouv.fr/educt-admin-comptes/commun/downloadDoc


Côté établisseMent – Gestion des comptes

Administration des comptes

EduConnect

Auto-inscription par EduConnect

Inscription par FranceConnect

Comptes distribués par l ’établissement
(valable 3 mois)

Aucune action pour ce compte



Côté établisseMent – Gestion des comptes

Statistiques :

EduConnect



Proposition message 
à destination des parents

EduConnect



EduConnect

Merci

Infographies:
Ø Guide KOSMOS (Skolengo)
Ø Guide Educonnect

Support en ligne

Ø Page pour CE – Site de la DANE:
o https://www.pedagogie.ac-nice.fr/dane/chef-d-etablissement/educonnect

Ø Aide Connexion Responsables: 
o https://www.pedagogie.ac-nice.fr/dane/s-informer/educonnect
o https://educonnect.education.gouv.fr/educt-aide/aide/

Ø Page Educonnect
o https://www.education.gouv.fr/educonnect

Ø Guide Administration 
o https://admin.educonnect.education.gouv.fr/educt-admin-comptes/commun/downloadDoc

https://www.pedagogie.ac-nice.fr/dane/chef-d-etablissement/educonnect
https://www.pedagogie.ac-nice.fr/dane/s-informer/educonnect
https://educonnect.education.gouv.fr/educt-aide/aide/
https://www.education.gouv.fr/educonnect-un-compte-unique-pour-suivre-et-accompagner-la-scolarite-de-mon-enfant-7361
https://admin.educonnect.education.gouv.fr/educt-admin-comptes/commun/downloadDoc

