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ELEMENTS DE CORRIGE

| - COMPREHENSION (10 points)

TOUTES SPECIALITES CONCERNEES

Faire le compte rendu en francais du texte.

Eléments attendus :

- Depuis 2015, le siége du colosse chinois de vente en ligne AIi’
sud se trouve au cceur de Milan.

pour I'Europe du

- Objectifs:  vendre des produits occidentaux sélectionn aux
consommateurs chinois friands de qualité et de nouvell

- Stratégies : poursuivre la recherche et la sélection d’

- 5 bureaux en Europe, 300 entreprises dont 1/3 itali . arquisme italien
totalise 230 magasins. Un millier de groupes e i
les plates-formes.

r pour les entreprises :
S magasins en ligne. Etre sur

- Alibaba Italia emploie 10 personnes et |@
elle aide a gérer les aspects logistiq

fournies par la maison mére sur le jes plébiscités par les chinois.
- Conseils prodigués : avoir g : e dans I'e-commerce, préparer un plan de
développement a moyen g a Chine, bien étudier le marché chinois.

- Secteurs visés : mode ie, décoration intérieure.
-Un probléme a prendreN@mf considération : la contrefacon. Mesures de rétorsion
efficaces. En 204 davec le Ministére de I'’Agriculture italien a été signé pour

la protection g
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Il - EXPRESSION (10 points)

TOUTES SPECIALITES SAUF COMMUNICATION

1- Quali sono i vantaggi dell’uso della piattaforma Alibaba per un’azienda italiana?
(100 mots)

Alibaba ¢ il gigante dell’e-commerce cinese. Con il suo sito, le aziende italiane:
- possono aprire un punto vendita online e fare commerci in tutto il mondo;
- la Cina é tra i mercati piu promettenti per I'e-commerce. In effetti grazie alla diffusione
di smartphone e acquisti da mobile, i Millenial cinesi (18-35 anni) consumano
facilmente. La Cina rappresenta dunque una crescita espon‘wzial per le imprese

italiane.
- possono svilupparsi offrendo una grande scelta di prodotti e co
per prodotti di qualita del Made in Italy.
- permette alle aziende italiane di promuovere le esportazioni de
in Italy (settore moda, agroalimentare-vini, arredament

oporre,una vetrina

2- Fai anchetu i tuoi acquisti online? Quali sono i van [ i ti dell’'uso
di questo tipo di piattaforma come Alibaba, Amazon
Si, uso il commercio online perché:
- '@ molta scelta, infatti questo tipo di piattafor ffre uantita di prodotti,
€ un gigantesco bazar virtuale.
- posso acquistare prodotti quando vg disp ili 24 ore al giorno.
- facilita di acquisto con lo Smartph
- 'acquisto e la consegna sono sicu
- i prezzi sono piu convenientifgrazie a
Ma ci sono inconvenienti:
- NON Si pOSSONO Prova
- per la restituzione della

- i negozi di prossimité

ldi e le offerte speciali.

e cambiare il prodotto dopo la consegna.
ono competere. E la causa del loro declino.

uoi argomenti? (200 mots, +/- 10 %)

- Al : trumento efficace di promozione per le aziende italiane perché offre
sibilita. In particolare per le numerosissime piccole e medie imprese

- La piattaforma costituisce una vetrina internazionale e permette cosi di promuovere le
eccellenze del Made in Italy (moda, agroalimentare-vini, arredamento).

- Le aziende italiane possono vendere in modo ottimale: la merce e disponibile 24 ore
al giorno, il consumatore non perde tempo. Per gli imprenditori italiani e la clientela, la
piattaforma permette di fare commercio in sicurezza (acquisto e consegna).
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