	

	La recherche sur internet                                                              Informations complémentaires : http://www.educnet.education.fr/dossier/rechercher/
FICHE de METHODOLOGIE


	1. Recommandations préalables à toute recherche                                                                                                                                  Déterminer ce que je cherche exactement ? 
( utiliser la méthode Qui ? Quoi ? Où ? Quand ? Pourquoi ? Comment ? 

QUI ? Déterminer le niveau de richesse de l’information en fonction du demandeur.                                                                     QUOI ? Déterminer le type d’information : une adresse ? Des chiffres ? Du son ? De la vidéo ? Des photos ? Des  images ? Une définition ? Des renseignements sur un concept ? Des articles de presse ? Des points de vue d’experts ?  Des outils pratiques ? Des exemples ?…                                                                                                                                                                OÙ ? Déterminer les limites géographiques, la nationalité des sites.                                                                                                  QUAND ? Déterminer les limites dans le temps, la ou les date(s) précise(s).                                                                                   POURQUOI ? Déterminer à quoi cette information va servir ? Quel est l’objectif principal ? Quels autres objectifs ?                                                                                                                                                                                                 COMMENT ? Déterminer les outils et les méthodes de la recherche.

	2.    Utiliser une bonne stratégie
    Utiliser de bons mots clés, une syntaxe correcte et les filtres pays/langues.                                                                                                                                                         ( Les principes d'interrogation : les opérateurs booléens.                                                                                                              

L'opérateur ET (remplaçable par +): on recherche tous les termes dans les pages de résultat. 

- exemple : recherche ET information ET internet                                                                                                                                     - résultat : les réponses contiendront obligatoirement les mots recherche, information et internet.
L'opérateur OU : on recherche l'un ou l'autre des termes dans les pages de résultat. 
- exemple : recherche OU information OU internet                                                                                                                                   - résultat : les réponses contiendront soit recherche, soit information, soit internet.
L'opérateur SAUF (remplaçable par -): on ne recherche pas un certain terme dans les pages de réponse.                                                                                                                                                                                                  - exemple : recherche ET information SAUF internet                                                                                                                               - résultat : les réponses contiendront le mot recherche, le mot information, mais pas le mot internet.                            

Pour rechercher une expression, il faut la mettre entre "".
 3.    Les outils de recherche sur internet                                                                                                                                                                         Les annuaires qui proposent un répertoire de sites. Les sites sont classés par catégories et sous catégories hiérarchisées.              Exemples :

 

   Les moteurs de recherche.
Exemples :


 
   Les métamoteurs qui permettent d’interroger plusieurs moteurs, à partir d’une seule requête.                                                       Exemples :







	 4.     Evaluer  l’information                                                                                                                                                                                        Evaluer l'information (pertinente, précise, fiable, actualisée) et conserver éventuellement en signet la requête.

	 5.     Respecter les règles                                                                                                                                                                                                                       Respecter les droits d'auteur et la netiquette.
Remarque : méthode de tri et de classement des sites

	 Qui ?
	auteur, organisme...

	 Quoi ?
	qualité de l'information, du document, du site

	 Quand ?
	période traitée, date du document

	 Où ?
	origine de l'information, limites géographiques

	 Quand ?
	période traitée, date du document

	 Pourquoi ?
	objectif(s) du document, du site

	 Comment ?
	structure du document, navigation dans le site


QUI ? Qui est l'auteur du document ? Est-ce un spécialiste du domaine ?

QUOI ? Quelle est la nature du site ? S'agit-il s'un site institutionnel ? d'un site associatif ? d'un site commercial ?
Sa compétence sur le sujet et/ou sa fiabilité sont-elles reconnues ? Les sites fiables pointent-ils vers lui ?

Quelle est la pertinence des informations ? Est-ce bien le type d'informations dont j'ai besoin ? Le niveau des informations est-il adapté ? Est-il suffisamment simple ou au contraire suffisamment approfondi ?

Quel est l'intérêt du document ? Le document est-il vraiment intéressant ? Qu'apporte-t-il de nouveau ?

OÙ ? D'où provient l'information ? S'agit-il d'un site français ? S'agit-il d'un site francophone ? européen ? autre ? Quelles sont les limites géographiques de l'information ? L'information concerne-t-elle un pays particulier ? L'information vaut-elle ailleurs ?

QUAND ? De quelle période s'agit-il ? La période traitée correspond-elle à mes besoins ? Quelle est la date du document ? La date du document est-elle indiquée ? Le document nécessite-t-il une actualisation ? Si oui, quelle est la date de mise à jour ?

POURQUOI ? Quel sont les objectifs ? Dans quel but le document a-t-il été réalisé ? Quel est le public visé ? Quels sont les objectifs du site ?
COMMENT ? Comment se présente le document ? L'information est-elle rédigée clairement ? Le document est-il bien structuré ? Les sources sont-elles bien indiquées ? L'information est-elle gratuite ou payante ?

