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Dossier / C.C.F. à destination des centres de formation

(Lycées Professionnels publics, GRETA, Centres de Formation d’Apprentis habilités

1. Textes de référence
· Principes et objectifs du CCF : BOEN n°44 du 19 novembre 1992  et n°2 du 27 mars 1997

· Arrêté de création du CAP Coiffure du 22 juin 2007
2. Publics concernés :

L’évaluation concerne les candidats :

· de la voie scolaire, issus des établissements publics ou privés sous contrat,

· de la voie de l’apprentissage, issus de centres de formation d’apprentis ou de sections d’apprentissage habilités à pratiquer le CCF,

· de la voie de la formation professionnelle continue, issus d’établissements de formation professionnelle continue publique.

3. Calendrier du CCF et information de l’IEN 
Le CCF est intégré dans le processus de formation. Il est organisé sous la responsabilité du Chef d’établissement, dans le respect du règlement d’examen et du cadrage académique.

L’IEN de la spécialité veille au bon déroulement du CCF.
Il convient de lui transmettre 10 jours avant la date prévue de la situation d’évaluation :

· date(s)

· horaire(s)

· effectifs

· noms des professionnels et professeurs/formateurs

4. Information des candidats 
Les candidats sont informés à l’avance des dates et horaires des évaluations ainsi que des conséquences d’une éventuelle absence :

· dans les lycées professionnels et les CFA : information écrite sur le carnet de correspondance et dans le cahier de textes de la classe ou convocation remise en mains propres (dans ce cas, il est conseillé de faire émarger les élèves),

· pour la formation continue GRETA : communication du calendrier au minimum 15 jours avant l’évaluation.

5. Absences 
En cas d’absence d’un candidat à l’évaluation écrite, il convient :

· si cette absence est justifiée* d’organiser, pour ce candidat une nouvelle situation d’évaluation avec convocation écrite obligatoire,

· si cette absence n’est pas justifiée*, le candidat est porté « absent »*
* à l’appréciation du chef d’établissement

6. Composition de la commission d’évaluation en établissement de formation
L’évaluation est  faite dans la mesure du possible par :

· le professeur / formateur du candidat pour la discipline évaluée,

· un professionnel désigné par le chef d’établissement avec accord du CET

Le professionnel doit être associé à la mise en œuvre des séquences d’évaluation : il peut participer  à l’élaboration des situations d’évaluation (contenu, indicateurs et critères d’évaluation), soit  être présent au moment de l’évaluation.
En cas d’absence du professionnel le jour de la situation d’évaluation, le CCF se déroule néanmoins.
7. Evaluations en centre de formation 

Les évaluations ont lieu dans le cadre des activités habituelles de formation (sur un groupe de 15 élèves au travail, 4 ou 5 seulement sont évalués au titre du CCF par le binôme (professeur/professionnel). Les 15 élèves seront donc évalués sur une période de trois semaines  environ à raison d'une séance de travail pratique par semaine.

Les notes attribuées par le professeur et le professionnel associé sont remises au chef d’établissement.
Les notes doivent être reportées sur le relevé de notes récapitulatif.

Les notes des évaluations par CCF  ne sont jamais communiquées aux candidats ni prises en compte dans les moyennes trimestrielles.

8. Les documents relatifs au CCF
Le professeur devra remettre au chef d’établissement pour chaque candidat, un dossier d’évaluation composé :
· des situations d’évaluation et les grilles d’évaluation en centre de formation et en milieu professionnel
· du tableau récapitulatif de proposition de notes des épreuves EP1, EP2, EP3 (document n° 5)

· de l’attestation récapitulative de présence en PFMP (document n° 1) et /ou la fiche de non-conformité s’il y a lieu ( document 3)

Pour la classe, une fiche récapitulative par épreuve des résultats (document 4) obtenus par l’ensemble des élèves sera conservée par le chef d’établissement d’une part et transmise d’autre part à l’IEN SBSSA de spécialité dès la fin du CCF. 

Cette fiche récapitulative pourra être utilisée dans le cadre d’une harmonisation entre les différents centres de formation habilités.
L’établissement conservera les dossiers complets de CCF durant un an et un jour.

9 – Absences en PFMP

Les périodes de PFMP font partie de la formation. Elles sont obligatoires et leur déroulement conditionne l’obtention du diplôme. 

	Absence inférieure ou égale à 3 jours 
	Signalement à l’IEN SBSSA à l’aide du document 2

	Pas d’incidence sur le CCF et la délivrance du diplôme

	Absence supérieure à 3 jours 
	Demande d’autorisation du Recteur (à envoyer à l’IEN)

Documents 2 et 3
	Selon avis 


	
Fiche récapitulative des Périodes de Formation en Milieu professionnel
SCOLAIRES – CANDIDATS DES GRETA non dispensés de PFMP



ATTESTATION
	Je soussigné
	

	Proviseur du Lycée Professionnel de 

OU

Président du GRETA de
	

	certifie que : 

	NOM :
	
	Prénom :
	

	inscrit(e) dans l’établissement que je dirige, en classe de                Terminale CAP Coiffure
OU

Stagiaire de la formation au CAP Coiffure  organisée du                                        au
a suivi, conformément à la réglementation en vigueur, des périodes de formation en milieu professionnel d’une durée de                         semaines




	Année scolaire
	Dates

jour, mois, année
	Etablissement

Nom et adresse
	Durée

	
	
	
	Total d’heures effectives


	Nombre de semaines

(≥ 32 heures)

	
	Du

au
	
	
	

	
	Du

au
	
	
	

	
	Du

au
	
	
	

	
	Du

au
	
	
	

	
	Du

au
	
	
	


Date : 

Signature : 
DOCUMENT 2
	CACHET DE L’ETABLISSEMENT
	A

Le

Rectorat de l’Académie de Nice

53 avenue Cap de Croix

06181 NICE CEDEX 2


	Pièces jointes : certificat médical
	


Monsieur le Recteur,

J’ai l’honneur de solliciter de votre bienveillance l’autorisation de :


( Faire rattraper la période de formation en entreprise :

Proposition de récupération :

Du …………………………..  au  ……………………………..

Du …………………………..  au ……………………………...


( Et/ou réorganiser les épreuves du CCF

Epreuves à réorganiser :

1.

2.

3.

…………………………………………….

Pour l’élève/stagiaire …………………………………. ……………………………  afin qu’elle puisse se présenter en juin 200.  à l’examen final.

Motif de l’absence : 

…………………………………………………………………………………………………………………

En souhaitant qu’il vous soit possible de répondre favorablement à cette demande exceptionnelle, je vous prie d’agréer, Monsieur le Recteur, l’expression de ma considération distinguée.

	Signature du Professeur responsable,
	Signature du Proviseur,
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	SESSION 200. /200.

CAP COIFFURE




CENTRE DE FORMATION: ……………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………….

Nom et Prénom de l’élève : ………………………………………………………………………………


MOTIF DE NON CONFORMITE (joindre tout document justificatif)

……………………………………………………………………………………………………………………….

NOMBRE DE JOURS MANQUANTS (attestation du tuteur)*

………………………………………………………………………………………………………………………
Le responsable de la formation :

DECISION DE MONSIEUR LE RECTEUR

Après avis de l’Inspecteur de l’Education Nationale

(Article 5 : CCF B.O. n°37 du 01/10/1992)

Avis de l'I.E.N

Impossibilité majeure constatée : la formation en entreprise effectuée peut être prise en compte

Impossibilité majeure constatée : l'évaluation en C.C.F. doit être remplacée par une deuxième situation d'évaluation en centre de formation


Impossibilité majeure non constatée : les épreuves ne peuvent être validées

C.C.F.épreuves la note 0 est prise en compte


C.C.F. épreuves impossibilité majeure constatée : mention absent notifiée

	Signature de l'IEN,
	Signature de Monsieur le Recteur,
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	FICHE RÉCAPITULATIVE DES PROPOSITIONS DE NOTES
	CACHET DE L’ETABLISSEMENT DE FORMATION

	SESSION……………………..


	CAP COIFFURE


Effectif total  de la classe : 
	UNITE/ EPREUVES
	NOTE LA PLUS BASSE
	NOTE LA PLUS HAUTE
	MOYENNE DE l’ EPREUVE
	MOYENNE GENERALE 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


A renvoyer à :

Mme Murielle MURAT 

IEN ET SBSSA

53 Avenue Cap De CROIX

O6 181 NICE CEDEX 2
DOCUMENT 5
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	PROPOSITION DE NOTES


	CACHET DE L’ÉTABLISSEMENT DE FORMATION

	SESSION :


	CAP COIFFURE



	Nom et prénom du candidat :


	Numéro du candidat :

	TECHNIQUES PROFESSIONNELLES



	EP 1

Coupe et coiffage « homme »


	Centre de formation


	/30
	/20

(coef 4)

Note arrondie au ½ point supérieur

	
	Milieu professionnel


	/30
	

	
	PSE

	/20
	

	EP 2

Coupe, forme, couleur


	Centre de formation


	/60
	/20

(coef 10)

Note arrondie au ½ point supérieur


	
	Milieu professionnel


	/60
	

	
	Ecrit


	/80
	

	EP 3

communication
	Milieu professionnel


	/40
	/20

(Coef 2)

Note arrondie au ½ point supérieur




ÉPREUVES PROFESSIONNELLES

1 - Organisation des épreuves professionnelles
	Épreuve
	Coeff.
	Lieu

d’évaluation
	Coeff.

total

	EP1 : Coupe, coiffage "homme"


	pratique

1 h
	1,5
	Centre de formation
	4

dont 1 pour la PSE

	
	pratique
	1,5
	Milieu professionnel
	

	EP2 : Coupe, forme, couleur


	pratique

2 h 30 *


	3
	Centre de formation
	10

	
	écrit

2 h 30


	4
	
	

	
	pratique
	3
	Milieu professionnel
	

	EP3 : Communication
	pratique
	2
	Milieu professionnel
	2


* plus 0 h 30 pour séchage éventuel sous casque
2 – Tableau récapitulatif des compétences évaluées 

	CAPACITÉS
	COMPÉTENCES
	EP1
	EP2
	EP3

	C1. S’informer
	C1.4. identifier les besoins du client


	
	
	

	C2. Organiser
	C2.2. gérer le poste de travail


	
	
	

	C3. Réaliser
	C3.1. préparer le poste de travail, installer le client


	
	
	

	
	C3.2.1.préparer les produits


	
	
	

	
	C3.2.2.réaliser la touche d’essai selon la réglementation en vigueur


	
	
	

	
	C3.2.3.appliquer les produits


	
	
	

	
	C3.3.exécuter des coupes


	
	
	

	
	C3.4.1. mettre en forme la chevelure


	
	
	

	
	C3.4.2.sécher la chevelure


	
	
	

	
	C3.4.3.coiffer la chevelure


	
	
	

	
	C3.6. mettre en œuvre les techniques d’hygiène professionnelle et assurer la maintenance préventive des équipements
	
	
	

	
	C3.7 contrôler la qualité du travail effectué


	
	
	

	C4. Communiquer
	C4.1.accueillir


	
	
	

	
	C4.2.recevoir et transmettre un message


	
	
	


3 –Présentation des épreuves professionnelles 

	EP1 COUPE ET COIFFAGE HOMME 


	Coefficient 3

(hors VSP)



	Coupe dégradée avec fondu de nuque, tour d’oreilles et raccourcissement de l’ensemble de la chevelure (sur cheveux propres, secs ou mouillés).

Sur un modèle masculin, de plus de 15 ans, pourvu de cheveux sur l’ensemble du cuir chevelu dont la longueur pour le tour d’oreilles et la nuque est au minimum de 2 cm avant la coupe.





	


* pour les candidats de la formation continue : au choix au cours de la dernière PFMP ou au cours du dernier trimestre qui précède l'examen.

	EP2 COUPE FORME ET COULEUR 
	Coefficient 10



	Vérification des compétences professionnelles liées aux activités professionnelles suivantes :

· réalisation de shampooing

· préparation, application et rinçage de produits de coloration

· enroulage de permanente
· coupe de cheveux

· mise en forme temporaire de la chevelure et coiffage


	
	Vérification des compétences professionnelles liées aux activités professionnelles suivantes :

· réalisation de shampooing

· préparation, application et rinçage de produits de coloration

· enroulage de permanente
· coupe de cheveux

· mise en forme temporaire de la chevelure et coiffage



	Vérification des connaissances scientifiques, technologiques, juridiques et artistiques en relation avec les compétences professionnelles mises en œuvre dans la partie pratique
	
	· 

	EN CENTRE DE FORMATION

	
	EN MILIEU PROFESSIONNEL




	EP 3 COMMUNICATION

EN MILIEU PROFESSIONNEL


	Coefficient 2

	Vérification des compétences liées aux activités professionnelles suivantes :

· accueil
· identification des souhaits et des besoins du client

· communication avec les clients

Vérification des savoirs associés de communication professionnelle






4 Conditions de mise en place des épreuves pratiques en centre de formation

	epreuves
	conditions de réalisation

	ep 1

coupe et coiffage

 homme
	MODÈLE
	· sur un modèle masculin de 15 ans ou plus, pourvu de cheveux sur l’ensemble du cuir chevelu dont la longueur pour le tour d’oreilles et la nuque est au minimum de 2 cm avant la coupe,

· sur cheveux propres, secs ou mouillés, 



	
	TECHNIQUES
	Mise en œuvre des techniques masculines :

· coupe dégradée avec fondu de nuque, tour d’oreilles et raccourcissement de l’ensemble de la chevelure.



	
	REMARQUES
	Le résultat de la coupe doit permettre d’évaluer le candidat sur la mise en forme et la finition du coiffage.

Pour la coupe, la mise en forme et la finition, toutes les techniques, tous les matériels et produits sont admis à l’exception des sabots de tondeuses.



	1 heure
	
	

	ep 2

coupe 

forme

couleur
	MODÈLE
	· sur un modèle majeur

· cheveux dont la longueur permet de réaliser l'épreuve


	
	TECHNIQUES

au choix *
	L’enroulage de permanente est précédé d’un shampooing.

 Il est réalisé :

· selon la méthode directe avec humectation à l’eau (à l’exclusion de tout autre produit), 

· sur tête entière,

·  en utilisant des bigoudis d’un diamètre maximum de 14 mm (30 bigoudis au minimum seront enroulés)


	La préparation, l’application et le rinçage d’une coloration d’oxydation en utilisant un produit en crème ou gel. L’application est réalisée au bol et au pinceau en procédant en deux temps (travail des repousses puis des longueurs).

Le port des gants est obligatoire. 

Le rinçage de la coloration est suivi d’un shampooing.



	
	REMARQUES
	L'épreuve est réalisée sur le même modèle 

Le port des gants est obligatoire.

 Le candidat choisit :

-  Le type d’enroulage:(classique ou directionnel).

-  L’ordre des zones à enrouler
	Le candidat doit tenir à la disposition de la commission d’évaluation la fiche de touche d’essai de coloration.



	
	
	Le jury évalue la mise en œuvre des techniques et non leur résultat sauf pour le shampooing où il évalue choix, technique et résultat.

	
	COUPE
	Pour la coupe suivie d’un coiffage l’ensemble de la chevelure sera raccourci de 3cm minimum.

La coupe devra être significativement différente de la coupe qui caractérise l’EP1.

Toutes les techniques et les matériels sont admis à l’exception des sabots de tondeuses.

Toutes les techniques, tous les matériels et les produits de mise en forme et de finition sont admis et peuvent être associés.



	2 heures 30


	
	


GRILLES D’EVALUATION
Epreuves professionnelles

	ACADEMIE DE NICE

EVALUATION EN CENTRE DE FORMATION


	CAP COIFFURE 

EP 1: COUPE COIFFAGE «  HOMME »



	
	Coefficient 1,5


	Durée de l’évaluation : 1h 



	Date :


	Techniques évaluées :

- la préparation, la disposition du poste de travail, le respect des règles d’ergonomie, d’hygiène et de sécurité

- la maîtrise des techniques mises en œuvre

- la qualité du résultat

	Nom et Prénom du candidat :
	

	Indicateurs d’évaluation
	Justification si insuffisant ou très insuffisant
	TB
	B
	I
	TI
	Notation

	C2. Organiser / C3. Réaliser*

C2.2. Gérer le poste de travail 

C3.1. Préparer le poste de travail/Installer le client 

Protection et installation du client  
	
	
	
	
	
	/ 1

	C3.6. Mettre en œuvre les techniques d’hygiène professionnelle*

  Respect des règles d’hygiène, de sécurité (outils, matériel, modèle, coiffeur 

 C3.3 / C3.4   Respect des règles d’ergonomie* 
	
	
	
	
	
	/ 2

	C3.3. Exécuter des coupes

Préparation de la chevelure 

Choix adapté des outils 

Tenue adaptée des outils 
Progression logique de la coupe 

Qualité du geste (précision, aisance, rythme…) 
Adapter sa position et celle du client au choix de la technique 
Orientation et épaisseur des mèches 

Vérification de la coupe 
	
	
	
	
	
	/10

	  Qualité du résultat                      

Conformité avec la coupe choisie 
Equilibre de la coupe 

Régularité : Des épaisseurs 

                   Du fondu de nuque 
                  Tours d’oreilles  
   Qualité des finitions, netteté                                   
	
	
	
	
	
	/9

	C3.4. Mettre en forme la chevelure, coiffer

  Choix adapté des outils et matériels 

 Synchronisation des gestes 
Qualité du séchage (débit d’air) 
Contrôle visuel le long du coiffage 

 Qualité de la mise en forme, équilibre des volumes 

 Qualité du coiffage, finition adaptée 
	
	
	
	
	
	/ 8

	TOTAL / 30
	

	Note sur 30 :                  (ne pas arrondir)




* Ces compétences transversales sont à évaluer tout au long de la prestation

  

  Noms, qualités et signatures des membres de la commission d’évaluation : 








                                   **Arrondir au ½ point supérieur
	ACADEMIE DE NICE

EVALUATION EN MILEU PROFESSIONNEL
	CAP COIFFURE

EP 1: COUPE ET COIFFAGE « HOMME »

Coefficient 1,5

	Date :
	Techniques évaluées :

- la préparation, la disposition du poste de travail, le respect des règles d’ergonomie, d’hygiène et de sécurité

- la maîtrise des techniques mises en œuvre

- la qualité du résultat

	Nom et Prénom du candidat :
	Entreprise
	

	Indicateurs d’évaluation
	Justification si insuffisant ou très insuffisant
	TB
	B
	I
	TI
	Notation

	Exécuter des coupes

Préparation de la chevelure 

Choix adapté des outils  

Tenue adaptée des outils (tenue, dextérité)  
Progression logique de la coupe 
Qualité du geste (précision, aisance, rythme…) 

Adapter sa position et celle du client au choix de la technique  
Orientation et épaisseur des mèches 

Progressivité et régularité du fondu de nuque 
Progressivité et régularité du tour d’oreilles 

Equilibre de la coupe et des volumes 

Respect des longueurs à couper 

Vérification de la coupe 
Qualité des finitions, netteté 
Respect des règles d’hygiène et remise en état du poste de travail 
	
	
	
	
	
	/ 17

	Mettre en forme la chevelure, coiffer

 Choix adapté des outils et matériels 

 Synchronisation des gestes 
 Qualité de la mise en forme 
Utilisation et application rationnelle des produits 
 Qualité du coiffage 
	
	
	
	
	
	/ 5,5

	Attitude

Ponctualité assiduité 
Tenue soignée et adaptée 
Expression orale, registre de langage 
Efficacité, esprit d’initiative 
Attention portée aux clients 
Intégration dans l’équipe 
Respect du matériel et des locaux  
Disposition ordonnée et rationnelle du poste de travail 
Protection et installation du client   
	
	
	
	
	
	          /7,5



	TOTAL / 30
	

	Note sur 30 :                  (ne pas arrondir)







Noms, qualités et signatures des membres de la commission d’évaluation 
	ACADEMIE DE NICE

EVALUATION EN CENTRE DE FORMATION 
	CAP COIFFURE 

EP 2 : COUPE FORME



	
	Coefficient 10


	Durée de l’épreuve : 2 h 30

 (+ 30mn si  séchage casque)



	Date :


	Techniques évaluées :

- shampooing

- enroulement de permanente

- coupe

- mise en forme temporaire

	Nom et Prénom du candidat :
	

	Indicateurs d’évaluation
	Justification si insuffisant ou très insuffisant
	TB
	B
	I
	TI
	Notation

	organisation
	C2. Organiser / C3. Réaliser 

C2.2. Gérer le poste de travail 

C3.1. Préparer le poste de travail/Installer le client

- Disposition ordonnée et rationnelle du poste de travail 

- Protection et installation du client   
- Respect des règles d’hygiène 
-Respect des règles de sécurité 

-Respect des règles d’ergonomie 
	
	
	
	
	
	/4

	shampooing
	C3.2. Utiliser les différents produits (shampooing)

- Efficacité de la protection   

- Choix du shampooing professionnel : neutre ou technique  

-Température de l’eau adaptée au modèle 

- Dosage et répartition du shampooing  

-  Qualité du geste (précision, rythme, durée…) 

- Emulsion correcte du shampooing 

- Lavage correct de toutes les zones 
- Rinçage et essorage  corrects 

- Durée du shampooing adaptée à la chevelure 

-  Qualité du démêlage, bonne présentation de la chevelure 
	 
	
	
	
	
	/ 7

	Enroulement de permanente
	C3.4. Mettre en forme la chevelure

- Port de gants 

- Epaisseur des mèches conforme au diamètre des bigoudis 

- Technique d’humectation mèche à mèche   

- Tension des mèches/ Lissage des mèches 

- Elévation et orientation des mèches 
- Dextérité de la gestuelle (geste précis et synchronisé) 
- Tension régulière des mèches 

-Protection et enroulement des pointes 
- Fixation des bigoudis 

-  Régularité du montage (diamètres des bigoudis équilibrés) 
- Régularité du décollement de racines 
- Conformité (tête entière 30 bigoudis minimum, diamètre bigoudis respecté max 14mm) 
	
	
	
	
	
	/ 20

	Sous total 
	


	REPORT SOUS TOTAL
	

	Coupe*
	C3.3. Exécuter des coupes

- Choix adaptée des outils 

- Tenue adaptée des outils 
- Organisation du plan de coupe 

-  Qualité du geste (aisance, rythme, précision …) 

- Progression logique de la coupe 
- Epaisseur et position correcte des mèches à couper, à effiler
- Position adaptée de l’exécutant (Ergonomie…) 

- Vérification  de la coupe 

- Equilibre de la coupe 

- Conformité (coupe de 3cm minimum) 
	
	
	
	
	
	/ 20

	Mise en forme
	C3.4. Mettre en forme la chevelure, coiffer

- Choix adaptée des outils 

- Synchronisation des gestes (tenue de la mèche et utilisation de l’outil) 
-Dimension des mèches adaptée aux matériels 
- Tensions, orientation et dimension des mèches adaptées au résultat  

- Equilibre des volumes 

- Finitions du coiffage (produits adaptés et utilisation rationnelle) 
- Harmonie de la mise en forme 
	
	
	
	
	
	/ 9

	TOTAL SUR 60

(ne pas arrondir)
	

	                                                                                                                Note sur 20 :


*Non respect des 3 cm de coupe entraine 0 à la coupe
Noms, qualités et signatures des membres de la commission d’évaluation :
	ACADEMIE DE NICE

EVALUATION EN CENTRE DE FORMATION
	CAP COIFFURE

EP 2 : COUPE COULEUR



	
	Coefficient 10
	Durée de l’épreuve : 2 h 30 

(+ 30mn si  séchage casque)

	Date :


	Techniques évaluées :

- shampooing

- préparation, application et rinçage d’une coloration 

- coupe

- mise en forme temporaire

	Nom et Prénom du candidat :
	

	Indicateurs d’évaluation
	Justification si insuffisant ou très insuffisant
	TB
	B
	I
	TI
	Notation

	organisation
	C2. Organiser / C3. Réaliser 

C2.2. Gérer le poste de travail 

C3.1. Préparer le poste de travail/Installer le client

- Disposition ordonnée et rationnelle du poste de travail 

- Protection et installation du client   
- Respect des règles d’hygiène 
-Respect des règles de sécurité 

-Respect des règles d’ergonomie 
	
	
	
	
	
	      / 8



	coloration 
	C3.2. Utiliser, préparer, appliquer, rincer  les différents produits

- Vérification de la touche d’essai 
- Protection de l’exécutant 

- Respect du port des gants 
- Respecter le protocole de préparation ou les directives données 
- Qualité de l’homogénéisation 

- Appréciation correcte de la quantité de produit 
-  Préparation de la chevelure (brossage, zones…) 
- Application du produit colorant sur les repousses 

- Application du produit colorant sur les longueurs 
- Qualité du geste (précision, rythme…) 

- Répartition régulière du produit 

- Respect d’un temps de pause 
- Qualité de l’émulsion 

- Elimination totale des produits 
	
	
	
	
	
	/ 20

	shampooing
	C3.2. Utiliser les différents produits (shampooing)

- Efficacité de la protection   

- Choix du shampooing professionnel : neutre ou technique  

-Température de l’eau adaptée au modèle 

- Dosage et répartition du shampooing  

-  Qualité du geste (précision, rythme, durée…) 

- Emulsion correcte du shampooing 

- Lavage correct de toutes les zones 
- Rinçage et essorage  corrects 

- Durée du shampooing adaptée à la chevelure 

-  Qualité du démêlage, bonne présentation de la chevelure
	
	
	
	
	
	/7

	SOUS TOTAL
	


	REPORT SOUS TOTAL
	

	Coupe*
	C3.3. Exécuter des coupes

- Choix adaptée des outils 

- Tenue adaptée des outils 
- Organisation du plan de coupe 

-  Qualité du geste (aisance, rythme, précision …) 

- Progression logique de la coupe 
- Epaisseur et position correcte des mèches à couper, à effiler 
- Position adaptée de l’exécutant (Ergonomie…) 
- Vérification  de la coupe 

- Equilibre de la coupe 

- Conformité (coupe de 3cm minimum) 
	
	
	
	
	
	/ 20

	mise en forme
	C3.4. Mettre en forme la chevelure, coiffer

- Choix adaptée des outils 

- Synchronisation des gestes (tenue de la mèche et utilisation de l’outil) 
-Dimension des mèches adaptée aux matériels 
- Tensions, orientation et dimension des mèches adaptées au résultat  

- Equilibre des volumes 

- Finitions du coiffage (produits adaptés et utilisation rationnelle) 
- Harmonie de la mise en forme 
	
	
	
	
	
	/ 9

	TOTAL SUR 60

(ne pas arrondir)
	

	                                                                                                                Note sur 20 :


*Non respect des 3 cm de coupe entraine 0 à la coupe

Noms, qualités et signature des membres de la commission d’évaluation :
	ACADEMIE DE NICE

EVALUATION EN MILIEU PROFESSIONNEL
	CAP COIFFURE

EP 2 : COUPE FORME COULEUR

Coefficient 10



	Date :


	Techniques évaluées :

- Préparer, appliquer et rincer une coloration 

- En roulage de permanente

- Coupe et coiffage

	Nom et Prénom du candidat :
	Entreprise
	

	Indicateurs d’évaluation
	Justification si insuffisant ou très insuffisant
	TB
	B
	I
	TI
	Permanente 
	Coloration
	Coupe / coiff

	organisation
	Gérer le poste de travail : Préparer le poste de travail/ Installer le client

- Disposition ordonnée et rationnelle du poste de travail 

- Protection et installation du client   

- Respect des règles d’hygiène 

- Respect des règles de sécurité  
	
	
	
	
	
	    / 2
	/ 2
	

	enroulage de permanente
	Mettre en forme la chevelure

- Séparations des mèches adaptées à la technique 
- Tension des mèches/ Lissage des mèches 
- Elévation et orientation des mèches 
- Dextérité de la gestuelle (geste précis et synchronisé) 

- Respect des pointes 
- Régularité, disposition et fixation des bigoudis 
	
	
	
	
	
	/ 18
	
	

	coloration
	Utiliser, préparer, appliquer, rincer  les différents produits

- Vérification de la touche d’essai 

- Respecter le protocole de préparation ou les directives données 
- Préparation adaptée de la chevelure (brossage, démêlage, crème de protection..) 
- Séparation des mèches 

- Application du produit colorant 

- Qualité du geste (précision, rythme) 

- Netteté de l’application 

- Respect du temps de pause 
- Qualité de l’émulsion 

- Elimination totale des produits 
	
	
	
	
	
	
	/ 18
	

	coupe


	Exécuter des coupes

- Choix adaptée des outils 
-Organisation du plan de coupe 

- Progression logique de la coupe 

- Tenue adaptée des outils 

- Maîtrise de la gestuelle (geste précis et synchronisé) 
- Epaisseur et position correcte des mèches à couper, à effiler 

- Vérification  de la coupe 
- Equilibre de la coupe 
	
	
	
	
	
	
	
	/ 13

	Mise en forme
	Mettre en forme la chevelure, coiffer
- Synchronisation des gestes (tenue de la mèche et utilisation de l’outil) 
- Tensions, orientation et dimension des mèches 

- Equilibre des volumes 

- Finitions du coiffage 
- Harmonie de la mise en forme 
	
	
	
	
	
	
	
	 / 7

	Note sur 20 :
	/ 20
	/20
	/ 20

	TOTAL
	/ 60


La proposition de note est établie conjointement par le tuteur ou maître d’apprentissage et un membre de l’équipe pédagogique.
Noms, qualités et signatures des membres de la commission d’évaluation :


	ACADEMIE DE NICE

EVALUATION EN MILEU PROFESSIONNEL
	CAP COIFFURE

EP 3 : COMMUNICATION

Coefficient 2

	Date :
	Techniques évaluées :

- accueil

- identification des souhaits et des besoins du client

-communication avec les clients



	Nom et Prénom du candidat :
	Entreprise
	

	Indicateurs d’évaluation
	Justification si insuffisant ou très insuffisant
	TB
	B
	I
	TI
	Notation

	Accueillir

  Prendre  contact : Tenue- Attitude- Comportement- mise en confiance- valorisation

Etablir le dialogue : 

Pertinence, précision, logique des questions
Adaptation du langage
Prendre  congé :

Tenue- attitude - Comportement
	
	
	
	
	
	/ 8


	  Identifier les besoins du client
Observations : 

Cheveu- Cuir chevelu- morphologie- personnalité
	
	
	
	
	
	/2

	Recevoir et transmettre un message

Qualité du questionnement :

Ecoute active 
Reformulation

Prise en compte du désir du client

Qualité de l’expression orale
	
	
	
	
	
	/10

	Note sur 20 :                  /20 (ne pas arrondir)




La proposition de note est établie conjointement par le tuteur ou maître d’apprentissage et un membre de l’équipe pédagogique.

Noms, qualités et signatures des membres de la commission d’évaluation :


LE CONTROLE EN COURS DE FORMATION





DOCUMENT 1





DOCUMENT 3





DOCUMENT 4





NOM(s) , qualité(s) et signature(s)  de(s) l’évaluateur(s)                                                  Signature du chef d’établissement














OU ?





QUOI ?








QUAND ?





En centre de formation





Évaluation de la coupe, de la mise en forme et du coiffage





Au cours de la dernière année de formation quand l'élève est prêt





durée : 1 heure














OU ?





QUOI ?














QUAND ?





En milieu professionnel





Évaluation de la coupe et du coiffage (3/4 du total)


Évaluation des attitudes professionnelles (1/4 du total)





Au cours de la dernière PFMP 


(CFA : au cours du trimestre qui précède l'examen)*





Évaluée par les enseignants, les formateurs dans le cadre des activités habituelles de formation. 


Les professionnels sont associés (élaboration des supports de l’évaluation, évaluation des candidats…).





Évaluée par le tuteur au cours de la période de formation en milieu professionnel.


La proposition de note est établie conjointement par le tuteur et un membre de l’équipe pédagogique.





Évaluée par le tuteur au cours de la période de formation en milieu professionnel.


La proposition de note est établie conjointement par le tuteur et un membre de l’équipe pédagogique.








A partir d'un support fourni par l'établissement de formation  (grilles de notation), évaluation des compétences professionnelles liées aux activités professionnelles ci-dessous :





enroulage de permanente 		20 PTS





préparation, application et rinçage 


	de coloration			20 PTS





coupe et de coiffage		20 PTS





PARTIE PRATIQUE (60 points)


2 heures 30 (+ 0 h 30 pour séchage éventuel sous casque)





Shampooing suivi d'un 


enroulage de permanente 


OU		30 PTS


Préparation, application 


et rinçage d'une coloration


suivis d'un shampooing





ET		30 PTS	





Coupe suivie d'un coiffage





PARTIE ÉCRITE (80 points)


2 heures 30





A partir de la description de situations professionnelles (possibilité de fournir des supports documentaires), questions indépendantes sur les programmes de :





biologie appliquée 


microbiologie et hygiène appliquée


technologie des techniques professionnelles et/ou produits, et/ou matériels


connaissance des milieux de travail


arts appliqués à la profession











Évaluée par les enseignants, les formateurs dans le cadre des activités habituelles de formation. Les professionnels sont associés (élaboration des supports de l’évaluation, évaluation des candidats…).














OU ?





QUOI ?























QUAND ?





En milieu professionnel








A partir d'un support fourni par le centre de formation (grille de notation), l''évaluation porte sur :


la qualité de l'accueil


la pertinence du questionnement, la qualité de l'écoute et l'exactitude de la formulation de l'attente


l'attitude du candidat


la qualité de son expression





Au cours de la dernière PFMP 


(CFA : au cours du trimestre qui précède l'examen)*





Évaluée par le tuteur au cours de la période de formation en milieu professionnel.


La proposition de note est établie conjointement par le tuteur et un membre de l’équipe pédagogique.





Évaluée par le tuteur au cours de la période de formation en milieu professionnel.


La proposition de note est établie conjointement par le tuteur et un membre de l’équipe pédagogique.
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